/ABANCA Caser

EXTRATO DE CQNDIQC)ES DA APOLICE 96.322.661
DE SEGURO CONTRA ASSALTOS E APROPRIACAO INDEVIDA DE DINHEIRO E DAS COMPRAS E USO FRAUDULENTO
DE CARTOES EMITIDOS PELA ENTIDADE TOMADORA DO SEGURO

Asegurador: CAJA DE SEGUROS REUNIDOS, Compafiia de Seguros y Reaseguros, S.A. - CASER (CIF A28013050)
Avda. Burgos, 109 — 28050 MADRID

Tomador: ABANCA Corporacion Bancaria, S.A. (CIF A70302039)
¢/ Cantén Claudino Pita n° 2 Betanzos (A Corufia), CP 15300

CARTOES SEGUROS: Cartdes Visa e Mastercard emitidos pelo Tomador da Apdlice.
SEGURADQOS: Os titulares dos cartdes abrangidos por esta apolice, emitidos pelo BANCO, Entidade emissora dos referidos cartdes e
tomadora da presente apdlice.

LIMITES DE INDEMNIZAGCAO PARA OS CARTOES SEGUROS:

COBERTURA LIMITE DE INDEMNIZAGAO

Assaltos e apropriagdo indevida
de dinheiro e das compras

Uso fraudulento de cartbes 6.000 € POR SINISTRO.

4.500 € POR SINISTRO

DATA DE EFEITO E VENCIMENTO DA APOLICE:

As coberturas do seguro tém efeito para o segurado (titular do cartdo) a partir do momento em que este aceita as condi¢des da
apolice. A ndo aceitacdo dessas condicdes pressupde, em todo 0 caso, a exclusdo automatica das garantias do seguro. A data de
> vencimento sera o dia 31 de MARCO da anuidade em curso, salvo se expressamente prorrogado pelas partes contraentes da apdlice.

RISCOS COBERTOS.-

ROUBO OU FURTO DE DINHEIRO E COMPRAS:

Para esta cobertura opcional garante-se o pagamento, efetuado pelo SEGURADO com o CARTAO SEGURO, da QUANTIA
SEGURADA nas Condi¢6es Particulares, no caso de posse ilegitima, roubo ou furto de dinheiro levantado em qualquer ATM que
permita a referida operagéo. O seguro so serd valido se o roubo ou furto ocorrer num prazo maximo de UMA HORA ap6s a realizagéo
da operacéo de levantamento de dinheiro. Fica expressamente definido que a cobertura aplicar-se-4 se 0 SEGURADO, com recurso a
violéncia ou ameacas de violéncia, tiver sido obrigado a revelar o seu codigo pessoal e secreto (P.I.N.) ou se for obrigado a efetuar o
evantamento de numerario em ATM.

Para esta cobertura opcional garante-se ainda o pagamento da QUANTIA SEGURADA, indicada nas Condi¢des Particulares, em caso
de posse ilegitima, roubo ou furto dos bens adquiridos, utilizando, contra a vontade do SEGURADO, 0 CARTAO SEGURO como meio
de pagamento, mediante atos de intimidagao ou violéncia realizados sobre as pessoas. O seguro sera valido unicamente se o roubo
ou furto ocorrer num prazo maximo de TRES MESES apds a realizacdo da compra.

USO FRAUDULENTO DO CARTAO:

Para esta cobertura opcional garante-se o pagamento da QUANTIA SEGURADA indicada nas Condi¢Bes Particulares, no caso de
prejuizos sofridos pelo TITULAR do CARTAO SEGURO, devido a uso fraudulento do referido CARTAO por parte de terceiros e
sempre que o respetivo CARTAO tenha sido extraviado, roubado ou furtado.

Para estes efeitos entende-se por prejuizos sofridos pelo TITULAR do CARTAO SEGURO os débitos realizados na sua conta,
decorrentes da utilizagéo fraudulenta indicada no paragrafo anterior.
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O periodo de cobertura € compreendido desde a ocorréncia do ato gerador dos danos até a notificagdo a Entidade emissora do
cartdo, feita pelo TITULAR do CARTAO SEGURO, para que esta proceda ao seu cancelamento, num maximo de 30 DIAS.

Considera-se que constitui um unico SINISTRO, o conjunto de utilizacdes fraudulentas consecutivas ao ato gerador dos

danos.

EXCLUSOES:

Além dos Riscos Excluidos indicados no Artigo 3° das Condic6es Gerais da APOLICE, exceto o risco de Furto, esta APOLICE

néo cobre:

+ Os danos e/ou prejuizos resultantes da utilizacdo de um CARTAO para obtencdo de moeda nacional ou estrangeira, notas
do banco, cheques, cheques de viagem, ordens de pagamento, letras de cadmbio ou outros documentos de pagamento
similares ou ainda instrucdes para pagar determinada quantia em numeréario, sem _a respetiva autorizacdo da Entidade
emissora.

+ Os danos elou prejuizos resultantes da utilizacdo de um CARTAO para obtencdo de compras ou aluguer de servicos,
quando estes tenham sido efetuados com CARTOES anulados ou revogados pela Entidade emissora do CARTAO.

» Salvo revogacédo expressa nas Condig8es Particulares, as perdas e/ou danos resultantes da utilizagdo do nimero pessoal
e secreto ou PIN, exceto se forem realizados sob ameaca ou forga fisica ou como consequéncia da intervencdo de
terceiros e através da utilizacdo de qualquer meio material alheio ao titular, devendo ser fornecida a respetiva dentncia
perante a Autoridade Competente sem demora injustificada tdo logo tenha conhecimento do facto e qualquer outra prova
que possa constatar a ocorréncia desses factos.

+ Os danos elou prejuizos resultantes da utilizacdo do CARTAO SEGURO por uma pessoa autorizada pelo SEGURADO,
utilizando a sua legitima assinatura com intencéo de defraudar o BANCO.

+ Os danos efou prejuizos que a Entidade emissora do CARTAO possa legalmente reclamar e obter o reembolso, dos
prejuizos sofridos por:

a) O portador do CARTAO.

b) Qualquer pessoa fisica ou juridica que aceite CARTOES de crédito ou débito da entidade emissora do referido cartéo.

¢) Qualquer outra Instituicdo Financeira, Associacdo de CARTOES de crédito ou débito ou Camara de Compensacéo que
represente a referida entidade financeira.

ion Bancaria S.A. ("O BANCO") NIF A70302039. I.R°.\

SUCURSAL EM PORTUGAL, sita na Rua Cas

ABANCA Corp

Mod. 30569-02-PT E0420

ABANCA MEDIACION, CORREDURIA DE SEGUROS GENERALES, S.A. Registo da Direcéo-geral dos Seguros sob o n.° J-2146. Tem concertado Seguro de Responsabilidade Civil conforme o previsto na Lei 26/2006 de
17 de julho de Mediag&o de Seguros Privados.
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+ O prejuizo resultante da utilizacdo do CARTAO emitido sem ter sido solicitado & Entidade emissora do mesmo. Esta
exclusdo néo se aplicara no caso de renovacéo ou reenvio dos CARTOES SEGUROS.

* Prejuizos resultantes de um ato fraudulento, desonesto ou delituoso cometido por qualquer empregado da Entidade
emissora do CARTAO, quer atue s6 ou em conivéncia com outras pessoas.

+ Qualquer prejuizo ou dano ndo descobertos durante a vigéncia da APOLICE ou ocasionados antes da tomada de efeitos da
mesma.

* Os danos devidos a mera acdo do tempo, bem como os devidos aos seguintes fendmenos da natureza: terramotos e
maremotos, inundagdes extraordinarias, erupgdes vulcanicas, tempestade ciclonica atipica e quedas de corpos siderais e
aerdlitos.

» Os danos ocasionados violentamente como consequéncia de terrorismo, rebelido, sedi¢do, motim e tumultos populares.

* Os danos devidos a ag6es ou atuagdes das Forcas Armadas e Corpos de Seguranga, ocorridos em tempos de paz.

* Os danos devidos ao vicio ou defeito proprio da coisa segurada.

» Os danos produzidos por conflitos armados, mesmo que ndo tenham sido precedidos de declaracé&o oficial de guerra.

» Os danos que, pela sua magnitude e gravidade, sejam classificados pelo Governo da Nacdo como de "catastrofe ou
calamidade nacional”.

* Os derivados da energia nuclear.

O PRESENTE EXTRATO, QUE DEVE SER ENTREGUE PELO TOMADOR DA APOLICE AOS SEGURADOS, E UM EXTRATO DAS
CONDICOES CONTRATUAIS DE APLICACAO A APOLICE COLETIVA N.°96.322.661 SUBSCRITA PELA ABANCA Corporacion
Bancaria, S.A., Sucursal em Portugal COM A CASER, PELO QUAL, EM CASO DE DUVIDA NA SUA INTERPRETACAO,
DEVERA SER OBSERVADO O DISPOSTO NAS MESMAS, ESTANDO A DISPOSICAO DOS SEGURADOS NO DOMICILIO DO
REFERIDO TOMADOR. OS BENEFICIOS SEGURADOS MANTER-SE-AO EM VIGOR DESDE QUE A REFERIDA APOLICE N.°
96.322.661 FIQUE EM VIGOR, E NAO SOFRA VARIACAO, SENDO CANCELADA NA ALTURA DA EXTINCAO DA MESMA. A
ENTIDADE EMISSORA DO CARTAO SEGURADO RESERVA O DIREITO DE PROCEDER A EXTINCAO OU ALTERACAO DESTE
SEGURO A QUALQUER ALTURA. NESSE CASO, A ENTIDADE EMISSORA ASSUMIRA A OBRIGACAO DE COMUNICAR AOS
TITULARES DO CARTAO SEGURADO A EXTINCAO DO CONTRATO E A FINALIZACAO DOS DIREITOS QUE ESTE OUTORGA
AS PESSOAS SEGURADAS.

CLAUSULA DE PROTEGAO DE DADOS

Nos termos do regulamento sobre Protecdo de Dados em vigor, informamos que o ABANCA Corporacién Bancaria, S.A., com sede
em c/ Canton Claudino Pita n°® 2 Betanzos (A Corufia), CP 15300 e com o numero de identificacdo fiscal espanhol A70302039
(doravante, "O BANCO"), podera tratar os dados que forneca e os que sejam gerados como consequéncia da contratagdo e
desenvolvimento do seguro, a fim de o BANCO poder dar cumprimento as obrigacdes e exercer os direitos que, na sua condi¢éo de
tomadora, lhe correspondem de acordo tanto com o regulamento aplicavel em matéria de seguros, como com as condi¢des do seguro.
A base legitimadora do tratamento &, portanto, a execugao do contrato de seguro.

Da mesma forma, e sendo necessario para a execugao do contrato de seguro, 0 BANCO (atuando através da Sucursal em Portugal),
em caso de sinistro, comunicara os dados relativos ao mesmo ao mediador de seguros ABANCA Mediacion Correduria de Seguros
Generales, S.A., para os fins de o referido mediador de seguros lhe prestar a respetiva assisténcia e assessoramento. O mediador de
seguros podera gerir a referida assisténcia e assessoramento através dos balcdes do BANCO, Sucursal em Portugal. Informamos
também que o ABANCA Mediacion Correduria de Seguros Generales, S.A. conservara os seus dados durante 0 prazo necessario
para Ihe prestar a respetiva assisténcia e assessoramento em caso de sinistro.

Podera exercer os direitos de acesso, retificacdo, limitacdo do tratamento, apagamento, oposi¢do ou portabilidade através de
comunicacao dirigida ao Servico de Atendimento ao Cliente do ABANCA através do endereco da sede da Sucursal em Portugal do
BANCO (Rua Castilho n° 20 - 1250-069, Lisboa) ou através do correio eletronico faleconnosco@abanca.com; ou por meio de
comunicacdo dirigida ao ABANCA Mediacién Correduria de Seguros Generales, S.A. na sua sede social (Avenida de la Marina 1, 12
planta, 15001, A Corufia). Além disso, o BANCO e o ABANCA Mediacién Correduria de Seguros Generales, S.A. contam com um
Delegado de Protecdo de Dados, que podera contactar através do correio eletrénico privacidad@abanca.com. Igualmente, podera
interpor uma reclamacéo perante a Agéncia Espanhola de Protec@o de Dados caso julgue que os seus direitos foram violados.

Sendo também necessario a execucdo do contrato de seguro, o ABANCA Mediacion Correduria de Seguros Generales, S.A.
comunicara a entidade seguradora CAJA DE SEGUROS REUNIDOS, Compafiia de Seguros y Reaseguros, S.A. - CASER os dados
relativos ao sinistro para o seu tratamento conforme o estabelecido em seguida.

Igualmente, em conformidade com o regulamento sobre Protecdo de Dados em vigor, informamos que, no caso de ocorréncia de um
sinistro, os dados pessoais fornecidos por si para serem geridos seréo tratados pela CAJA DE SEGUROS REUNIDOS, Compafiia de
Seguros y Reaseguros, S.A. - CASER, com sede social na Avda. Burgos, 109 — 28050 MADRID, Espanha, responsavel pelo
tratamento, a fim de gerir o beneficio requerido. O tratamento dos dados esta legitimado por ser imprescindivel para a execugdo do
contrato de seguro e serdo conservados pela CASER durante o prazo de seis anos, a contar a partir do encerramento definitivo do
processo, conforme estabelecido pela legislacdo em vigor.

Os direitos de acesso, retificacédo, apagamento, portabilidade, limitagéo do tratamento e oposic¢ao tornar-se-do efetivos através de uma
carta enviada a sede social da Companhia, Avda. Burgos, 109 — 28050 MADRID, Espanha (Indicar Assessoria Juridica — Protegdo de
Dados) ou através de correio eletrénico enviado a derechosrgpdgrupocaser@caser.es, aos quais se devera juntar uma copia do BI/CC
ou do Passaporte.

Por outro lado, informamos que poderad apresentar reclamagdo sobre esta matéria perante o Delegado de Protecdo de Dados do
Grupo CASER, via correio postal dirigido ao DPO do Grupo CASER, Avda. Burgos, 109 — 28050 MADRID, Espanha ou através de um
correio eletrénico remetido a: dpogrupocaser@caser.es.

Podera formular também reclamagéo perante a Agéncia Espanhola de Protecéo de Dados se julgar que os seus direitos nesta matéria
foram violados.
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